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1. Descripciéon

La asignatura IS28 Mantenimiento de Instalaciones Informdticas es una asignatura optativa de la titula-
cién de Ingenieria Técnica en Informética de Sistemas de la Universitat Jaume I. Pertenece a las asignaturas
especificas de la intensificacién en informadtica industrial. Se imparte durante el segundo cuatrimestre y tiene
asignados 6 créditos que se reparten de la siguiente forma:

Créditos | Horas semana
Teoria 3 2
Practicas 3 2,5

Los horarios para el curso 2010/11 son:

Horario

Teoria Lunes de 16:00 a 17:00
Jueves de 17:00 a 18:00
Préacticas | Viernes de 17:30 a 20:00

2. Objetivos

El objetivo es que los estudiantes conozcan y sepan aplicar de forma adecuada los distintos tipos de mante-
nimiento, sus practicas, y las herramientas disponibles a tal efecto.

3. Metodologia

La metodologia utilizada en teoria sera la resolucién de ejercicios en grupo por parte de los estudiantes,
con consultas al profesor cuando sea conveniente. Dado que los apuntes de la asignatura estan en la pagina
web —http://mermaja.act.uji.es— el profesor propondra ejercicios que los estudiantes resolveran en las fechas
previstas y el profesor evaluard. Los ejercicios se resolveran por grupos y la solucién serd presentada por un
estudiante al azar y discutida en clase.

Las 1ltimas sesiones de la asignatura se dedicaran a presentar en el aula el trabajo realizado por cada grupo,
a razon de dos presentaciones por clase —es decir, unos 25 minutos.

En el laboratorio se llevardn a cabo sesiones en parte guiadas por el profesor y el manual de la practica, y
en parte libres para la investigacién del estudiante.



4. FEvaluacién

La evaluacién de la asignatura se puede realizar de dos formas: en primer lugar, quienes sigan al dia la
asignatura y asistan regularmente a las clases seran evaluados en su parte tedrica mediante los ejercicios que
encargue el profesor —50 % de la nota tedrica— y mediante el trabajo de la asignatura —otro 50 %. Quienes no
opten por este método realizaran un examen teérico en la fecha a tal efecto prevista.

La parte practica se evaluarda en todos los casos mediante la asistencia a las sesiones y los cuestionarios
respondidos en el laboratorio.

La convocatoria ordinaria del examen de la asignatura serd el 8 de junio y la extraordinaria el 7 de

septiembre.

5. Temario teoria

0.- Introduccién (1 hora)
1.- Mantenimiento (5 horas)

1.1.- Conceptos bésicos
1.2.- Mantenimiento y coste

1.3.- Logistica del mantenimiento
2.- Instalaciones Informédticas (2 horas)

2.1.- Instalacidénes informaticas

2.2.- Tipos de sistemas informaticos
3.- Garantfa de Funcionamiento (3 horas)

3.1.- Conceptos bésicos y definiciones

3.2.- Técnicas
4.- Herramientas para el Mantenimiento de los Sistemas Informéticos (6 horas)

4.1.- Instrumentacién
4.2.- Herramientas légicas (software)

4.3.- Herramientas para la gestion del mantenimiento
5.- Mantenimiento de Ordenadores (6 horas)

5.1.- Elementos bésicos

5.2.- Tarjetas de expansién

5.3.- Sistemas de almacenamiento
5.4.- Periféricos

5.5.- Sistema operativo y aplicaciones

6. Temario laboratorio

La informacién estd disponible en el Aula Virtual de la UJI.



